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PUEDE OBTENER UNA COPIA DE SUS INFORMES CREDITICIOS MEDIANTE UNA DE LAS SIGUIENTES OPCIONES:

Annual Credit Report Request Service 
P. O. Box 105281 
Atlanta, GA 30348-5281   

Si no es elegible para recibir un informe crediticio anual 
gratuito en este momento, la agencia de presentación  
de informes crediticios puede cobrarle un cargo de $10 o 
más por cada copia. Para comprar una copia de su informe, 
comuníquese con una de las siguientes empresas:  
 
Equifax: equifax.com 

Experian: experian.com 

TransUnion: transunion.com 

CÓMO LEER SU INFORME CREDITICIO

Cómo obtener un copia de una agencia 
de presentación de informes crediticios

Cómo solicitar su informe 
crediticio anual de manera gratuita 

Información  
de identificación
• Nombre

• Dirección

• Número de teléfono

• Fecha de nacimiento

• Número de Seguro Social

• Información del empleador

Historial 
de crédito
• Nombre del acreedor 
• Número de cuenta
• El tipo de crédito 
• Cuenta individual o conjunta
• Monto total del préstamo
• Límite de crédito alto
• Saldo más alto en la tarjeta
• Cuánto se adeuda todavía

Consultas
• Lista de compañías que  

han recibido este informe  
crediticio en los últimos  
24 meses.

Si encuentra nombres de compañías que no 
le resultan conocidas en su propio informe 
crediticio, debe descubrir quiénes son y por  
qué están consultando su crédito.

Registros públicos
• Registros de tribunales  

locales, estatales y federales
• Registros de quiebra
• Gravámenes impositivos
• Sentencias
• Manutención de menores adeudada  

(en algunos estados)

Observen atentamente toda la información que se 
detalla aquí. Si encuentra un error, comuníquese 
con la oficina de crédito y presente una carta  
de disputa.
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Su informe crediticio
Cómo obtener y leer su informe crediticio

Presente una solicitud en línea en annualcreditreport.com 

Complete el formulario de solicitud de informe crediticio anual 
llenando el formulario en línea en annualcreditreport.com  
o imprimiendo el formulario en ftc.gov/credit y enviarlo por 
correo postal a la siguiente dirección:
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TRES (3) COSAS IMPORTANTES QUE PUEDE HACER AHORA MISMO 

CONSEJOS

Consejos sobre historial de pagos
• Pague sus facturas a tiempo.

• Si se atrasó con los pagos,  
póngase al día y manténgase así.

Consejos sobre montos adeudados
• Mantenga saldos bajos en las tarjetas  

de crédito y otros tipos de “crédito renovable”.
• Cancele su deuda en lugar de trasladarla  

de un lado a otro.

• No abra varias tarjetas  
de crédito nuevas para  
aumentar el crédito disponible.

Consejo sobre la antigüedad de los antecedentes de crédito 

Consejos sobre crédito nuevo 

FUENTE DEL 
INFORME 

CREDITICIO

FECHA DEL  
INFORME 

SU  
PUNTUACIÓN

Equifax

Experian

TransUnion LLC

FICO

2 
Consulten 
su informe 
crediticio 
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Pague de forma 
puntual 
Configure  
pagos  
automáticos 

Cancele su deuda
Reduzca la cantidad de deuda 
que tiene

Consejos sobre el uso de tipos de crédito 

    (y consulte su 
puntaje FICO)
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Asuma el control de su crédito
Consejos para solucionar un puntaje crediticio y mantener un buen crédito

Obtenga más información con  
los cursos Next Step 

• Dificultades financieras médicas
• Puntaje e informes crediticios

• Solicite y abra nuevas cuentas de crédito solo según sea necesario.

• Tenga tarjetas de crédito, pero adminístrelas con responsabilidad.
• Tenga en cuenta que cerrar una cuenta no hace que  

esta desaparezca.

• Haga una búsqueda de la mejor tasa de interés para un préstamo determinado en un período  
de tiempo específico.

• Vuelva a establecer su historial de crédito si ha tenido dificultades.
• Recuerde que está bien pedir y consultar su propio informe crediticio.

• Tengan en cuenta que cancelar una cuenta  
de cobro no la eliminará de su informe crediticio.  
Esta permanecerá en su informe durante siete años.

• Si tiene dificultades para llegar a fin de mes, 
comuníquese con sus acreedores o consulte  
a un asesor de crédito legítimo.

Si ha estado gestionando su crédito durante poco tiempo, no abra muchas cuentas nuevas con demasiada rapidez. 
 Las cuentas nuevas disminuirán la antigüedad promedio de las cuentas, lo que tendrá un efecto mayor en su puntaje si no 
tiene mucha información crediticia adicional. Además, la acumulación rápida de cuentas puede parecer riesgosa si es un 
usuario de crédito nuevo.

https://regionsbank.everfi-next.net/student/dashboard/financial-education/regionsbank-medical-financial-hardship?locale=en
https://regionsbank.everfi-next.net/student/dashboard/financial-education/regionsbank-homeownership/1569?locale=en#credit-score
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RECURSOS DE NEXT STEP

HERRAMIENTAS Y RECURSOS

Una serie de videos interactivos 
autoguiados en los que se brindan 
consejos de bienestar financiero, y 
a los que se puede acceder a través 
de dispositivos móviles, tabletas o 

computadoras de escritorio.

Cursos
Hojas de trabajo de 

planificación y plantillas de 
presupuestos para ayudarle a 
dividir sus objetivos en pasos 

manejables.

Hojas de trabajo y plantillas
Artículos con consejos y 

asesoramiento para ayudarle 
a dar el siguiente paso 

para alcanzar sus objetivos 
financieros.

Artículos
Podcasts breves y educativos  
con consejos para ayudarle a 

alcanzar sus objetivos personales  
y comerciales. 

Podcasts

EXPLORE PARA OBTENER MÁS CONSEJOS

OBTENGA MÁS INFORMACIÓN

Concierte una cita con un representante de Regions:
• Llamen a la Línea verde de Regions al 1-800-REGIONS.
• Visite regions.com y haga clic en “Make an 

Appointment” (Concertar una cita).
• Visiten una sucursal de Regions.

Utilice nuestros recursos en línea que incluyen artículos, 
podcasts y calculadoras: Regions.com/NextStep
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Calculadoras interactivas que  
pueden ayudarle a presupuestar y  
ahorrar para todos sus objetivos. 

Calculadoras
Divertidos juegos y actividades educativas, 

enfocados en las matemáticas y el dinero, para 
niños desde el jardín hasta el octavo grado. 

Aprendizaje para niños
Seminarios web sobre temas 

importantes de bienestar financiero 
presentados por empleados de Regions.

Seminarios web

Información y recursos 
para que los estudiantes 
aprovechen al máximo su 
experiencia universitaria sin 
exceder su presupuesto.

Regions.com/
NextStepForStudents

Alfabetización financiera  
para estudiantes

Recursos para ayudarle a 
prepararse para lo inesperado y 
administrar las finanzas cuando 
surjan dificultades médicas. 

Regions.com/ 
NextStepMedicalHardship

Dificultades  
financieras médicas

Colección de recursos para 
propietarios de negocios 
para ayudarles a llevar sus 
empresas al siguiente nivel. 

Regions.com/
NextStepForBusiness

Next Step para negocios

Orientación, herramientas y 
recursos para prepararse para 
cada paso como propietario. 

Regions.com/
NextStepHomeownership

Búsqueda de la  
vivienda propia

Recursos financieros y 
asesoramiento para toda 
la familia para ayudarles a 
adoptar hábitos financieros 
inteligentes.

Regions.com/
NextStepFamilyBudget

Presupuesto familiar  
y ahorros

Herramientas y recursos para 
ayudarle a fijar objetivos de 
ahorro y a elaborar su plan de 
jubilación.

Regions.com/
NextStepRetirement

Planificación y ahorros  
para la jubilación

Ideas para elaborar 
presupuestos y estrategias 
para ahorrar dinero que le 
ayudarán a aumentar sus 
fondos para las vacaciones.

Regions.com/
NextStepVacationBudget

Ahorrar para sus  
próximas vacaciones

Consejos sobre gastos, 
ahorros y presupuestos para 
compras, actividades, viajes y 
más durante las fiestas.

Regions.com/
NextStepHoliday

Planificación para  
los feriados

Visite los cursos Next Step para obtener consejos rápidos y fáciles de 
entender sobre el dinero, incluido cómo navegar por las dificultades 
financieras médicas.

https://www.regions.com/next-step#nextstepcourses
https://Regions.com/NextStep#worksheets
https://www.regions.com/insights/personal
https://Regions.com/NextStepPodcasts
https://Regions.com/nextstep
https://Regions.com/Insights/CalculatorLibrary
https://www.weareteachers.com/Adventures-In-Math/
https://Regions.com/NextStepWebinars
https://Regions.com/NextStepForStudents
https://Regions.com/NextStepForStudents
https://www.regions.com/next-step/next-step-medical-hardship
https://Regions.com/NextStepForBusiness
https://Regions.com/NextStepForBusiness
https://www.regions.com/next-step/next-step-homeownership
https://www.regions.com/next-step/next-step-homeownership
https://Regions.com/NextStepFamilyBudget
https://Regions.com/NextStepFamilyBudget
https://www.regions.com/next-step/next-step-retirement
https://www.regions.com/next-step/next-step-retirement
https://Regions.com/NextStepVacationBudget
https://Regions.com/NextStepVacationBudget
https://Regions.com/NextStepHoliday
https://Regions.com/NextStepHoliday
https://www.regions.com/next-step#nextstepcourses
https://regionsbank.everfi-next.net/student/dashboard/financial-education/regionsbank-medical-financial-hardship?locale=en
https://regionsbank.everfi-next.net/student/dashboard/financial-education/regionsbank-medical-financial-hardship?locale=en

